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1. PREMESSA
In conformità al Codice di rete tipo per la distribuzione del gas naturale, approvato dall’AEEG
(Autorità per l’Energia Elettrica ed il Gas) e nel rispetto di quanto previsto dalle
concessioni/affidamento del servizio di distribuzione del gas effettuato da Valle Umbra Servizi SPA, il
presente documento elenca le prestazioni accessorie ed opzionali che possono essere svolte al punto di
riconsegna e stabilisce i prezzi unitari per ogni prestazione interessata.
I prezzi di cui al presente elenco non comprendono le prestazioni che, benché appartenenti alle stesse
tipologie e per le quali si possono applicare le stesse definizioni, comportino esecuzioni complesse.
Queste ultime verranno sempre valorizzate con preventivo analitico .
Il presente Elenco Prezzi si applica a tutte le prestazioni accessorie effettuate da Valle Umbra Servizi
SPA su richiesta dell’Utenteinteressato, su tutto il territorio gestito dalla stessa nei comuni di:

Foligno

Spello

Bevagna

Montefalco

Trevi

Castel Ritaldi

Campello sul Clitunno

Spoleto
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2. DEFINIZIONI

Nel presente documento sono utilizzate le seguenti definizioni:

Allacciamento d’utenza:Complesso di tubazioni con dispositivi ed elementi accessori che
costituiscono le installazioni necessarie a fornire il gas al Cliente Finale; l’impianto di Allacciamento 
d’utenza ha inizio dall’organo di presa (compreso) e si estende, normalmente attraverso una colonna
montante, fino al Gruppo di Misura (escluso) e comprende l’eventuale gruppo di riduzione(addebitato
con quotazione separata); in assenza del Gruppo di Misura, l’impianto di Allacciamentod’utenza si
estende fino all’organo di intercettazione terminale incluso della derivazione stessa;
Alta Pressione: Pressione relativa del gas superiore a 5 bar (1a, 2a, 3a specie) definita, per il gas
naturale, dal DM 24.11.1984;
Attivazione della fornitura: Avvio dell’alimentazione del Punto di Riconsegna (PdR), a seguito o di un 
nuovo contratto di fornitura, o di modifica delle condizioni contrattuali, o di subentro ad una fornitura
preesistente disattivata, attraverso interventi limitati al gruppo di misura;
Bassa Pressione: Pressione relativa del gas definita, per il gas naturale, dal DM 24.11.1984;
Cliente finale:è il consumatore che acquista gas per uso proprio;
Cessazione amministrativa: (CRDG 8.2.3.3.) E’ la richiesta di cessazione avanzata dall’Utente che
deve trovare riscontro nelle clausole del Contratto di fornitura con il Cliente finale. L’esecuzione della
cessazione amministrativa, termina il servizio di distribuzione relativo al Punto di Riconsegna.
Codice di rete: documento contenente regole e modalità per la gestione ed il funzionamento del
servizio di distribuzione del gas, emesso dal Distributore;
CRDG: Codice di rete tipo per il servizio di distribuzione del Gas
Deliberazione n.40/04:Deliberazione dell’Autorità per l’Energia Elettrica e il Gas del 13 marzo 2004
n.40/04;
Disattivazione della fornitura su richiesta del cliente finale:Sospensione dell’alimentazione del Punto 
di Riconsegna a seguito della disdetta del contratto da parte del Cliente finale con sigillatura o
rimozione del Gruppo di misura;
Dispersione:Fuoriuscita incontrollata di gas dall’impianto di distribuzione;
Distributore: Società che svolge le attività di trasporto di gas attraverso reti di gasdotti locali per la
consegna ai Clienti Finali e che è la sola autorizzata ad effettuare qualsiasi operazione sulle Rete di
gasdotti locali, sugli Allacciamenti d’utenza e sui Gruppi di Misura;
Gruppo di misura: Apparecchio che consente la misura dei consumi di gas al punto di riconsegna;
Impianto Interno: Insieme delle tubazioni e dei loro accessori, non di proprietà del Distributore dal
punto di riconsegna del gas all’apparecchio utilizzatore, l’installazione ed i collegamenti del medesimo, 
le predisposizioni edili e/o meccaniche per la ventilazione del locale dove deve essere installato
l’apparecchio, le predisposizioni edili e/o meccaniche per Io scarico all’esterno dei prodotti della 
combustione;
Lavoro semplice: è: (i) per i clienti allacciati o da allacciare alla rete di bassa pressione, la
realizzazione, modifica o sostituzione a regola d’arte, su richiesta del cliente, dell’allacciamento in 
bassa pressione, eseguita con un intervento limitato all’allacciamento medesimo ed eventualmente al 
gruppo di misura; (ii) per i clienti allacciati o da allacciare alla rete di alta o media pressione ed
alimentati in bassa pressione, nel caso di singoli clienti o di più clienti allacciati o da allacciare
mediante un’unica presa, e per i quali è prevista l’installazione di gruppi di misura fino alla classe G 6 
compresa, la realizzazione, modifica o sostituzione a regola d’arte, su richiesta del cliente, 
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dell’allacciamento, eseguita con un intervento limitato all’allacciamento medesimo ed eventualmente al 
gruppo di misura;
Lavoro complesso: è la realizzazione, modifica o sostituzione a regola d’arte, su richiesta del cliente, 
dell’allacciamento e/o di condotte, in tutti i casi non riconducibili all’esecuzione di lavori semplici; 
Media Pressione: Pressione relativa del gas definita, per il gas naturale, dal DM 24.11.1984;
Punto di consegna: Uno o più punti di consegna del gas al Distributore immediatamente a valle della
rete regionale di trasporto del gas;
Punto di erogazione: Situato all’interno dell’Impianto di distribuzione locale, rappresenta il punto 
fisico posto immediatamente prima del Gruppo di misura
Punto di riconsegna (PdR): è il punto di confine tra l’impianto di distribuzione e l’impianto del 
Cliente Finale, dove l’impresa di distribuzione riconsegna il gas naturale per la fornitura al Cliente 
Finale; è costituito da un Gruppo di misura identificativo di ciascun Cliente Finale.
Riattivazione fornitura in seguito a sospensione per morosità:Ripristino dell’alimentazione del Punto 
di Riconsegna alla sospensione della fornitura effettuata dal Distributore nel rispetto delle procedure di
preavviso previste dalla normativa vigente;
Richiesta di attivazione della fornitura: Richiesta di attivazione della fornitura di gas inviata al
Distributore da un Utente per conto di un Cliente finale;
Servizio di Vettoriamento: E’ il servizio di trasporto del gas sulla Rete di Distribuzione Locale
eseguito a titolo oneroso dal Distributore per conto dell’Utente;
Utente:è l’utilizzatore del servizio di distribuzione del gas che ha titolo a immettere e a prelevare gas 
naturale per uso proprio o per cessione ad altri;
Verifica del Gruppo di Misura: Accertamento del corretto funzionamento del contatore del gas con
riferimento a quanto previsto dalla normativa tecnica vigente emanata dall’UNI;
Verifica della Pressione di fornitura: Accertamento del livello di pressione nel Punto di Riconsegna
con riferimento a quanto previsto dalla normativa tecnica vigente.
Verifica di assenza di dispersioni: Operazione di verifica ai sensi dell’Art11 della delibera AEEG 
n.168/04, come modificato dalla delibera n.158/05. Si evidenzia che tale verifica non ha valenza di
collaudo.
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3. DISPOSIZIONI GENERALI

3.1 Esecuzione delle operazioni
Le attività sono svolte da Valle Umbra Servizi SPA o da Ditte incaricate in ogni caso identificabili. Il
personale opererà secondo la vigente legislazione, le normative tecniche vigenti nonché le procedure
Tecniche e di sicurezza Aziendali. In nessun caso potrà essere richiesto di derogare da quanto sopra sia
nella redazione del preventivo del lavoro sia in fase di realizzazione dello stesso.
In nessun caso, le attività di cui al presente Elenco, verranno eseguite in locali o luoghi ove non
sussistano le necessarie condizioni di sicurezza, igiene e salubrità.

3.2. Inclusioni/Esclusioni
I prezzi riportati nell’Allegato A, comprendono oltre a quanto specificato per ogni singola
prestazione:
-Fornitura dei materiali/inerti
-scavi, rinterri e ripristini necessari su suolo pubblico o ad uso pubblico per realizzare le opere
-Manodopera per l’esecuzione dei lavori a regola d’arte 
-Richieste permessi di scavo su suolo pubblico. Le autorizzazioni su proprietà private saranno a cura
del richiedente

I prezzi indicatinell’Allegato Anon comprendono:
-Iva
-collegamenti idraulici a valle del gruppo di misura, anche in caso di spostamento.
-Opere edili, scavi, rinterri e ripristini in proprietà private
-fornitura della cassetta porta gruppo di misura, dello sportello per l’alloggiamento del gruppo di 
misura in nicchia fuori terra e dell’eventuale armadio metallico per gruppo di misura; ivi comprese le
autorizzazioni presso Autorità Pubbliche o Privati.
-quanto altro non specificato nel presente documento

3.3. Aggiornamento dei prezzi
L’aggiornamento dei prezzi è previsto di norma con cadenza annuale.
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4. PRESTAZIONI ACCESSORIE

4.1. ELENCO PRESTAZIONI ACCESSORIE
Di seguito in conformità a quanto definito dall’art. 3.2 del codice di rete tipo, si elencano le prestazioni
accessorie per le quali Valle Umbra Servizi spa definisce i rispettivi corrispettivi: :

1. esecuzione lavori semplici
2. esecuzione lavori complessi
3. spostamento del contatore/rimozione dell’allaccio
4. sostituzione del gruppo di misura danneggiato
5. attivazione della fornitura
6. prestazioni erogate ai sensi della dl.40/04
7. attività inerenti l’applicazione del D.M. n.37/08
8. disattivazione della fornitura su richiesta del Cliente finale
9. sospensione o interruzione della fornitura per morosità del Cliente finale
10. riattivazione della fornitura in seguito a sospensione per morosità
11.riapertura del punto di Riconsegna, su richiesta dell’Utente, a seguito di sospensione per cause
dipendenti dall’impianto del Cliente finale 

12. verifica del Gruppo di misura su richiesta del Cliente finale
13. verifica della pressione di fornitura su richiesta del Cliente finale
14. manutenzione periodica e verifica metrologica dei Correttori dei volumi installati presso i punti
di riconsegna, ai sensi dell’articolo 17, comma 2, della deliberazione n°237/00 

15.sopralluoghi tecnici su richiesta dell’Utente, al Contatore/Gruppo di misura, per la verifica di 
eventuali manomissioni

16. Mancati interventi per causa cliente finale o società di vendita

4.2. ATTIVITÀ COMPRESE NELLE PRESTAZIONI ACCESSORIE
Di seguito si descrivono in dettaglio le attività che il personale tecnico ed operativo è tenuto ad
effettuare su richiesta del soggetto interessato e che saranno addebitate al Venditore con i prezzi
indicatinell’Allegato A:

4.2.1. Esecuzione lavori semplici e complessi (Rif.to CRDG–8.2.1)

4.2.1.1 allaccio

1. un contributo a forfait che comprende l’esecuzione dell’allacciamento per i primi 10 metri
lineari, e fino ad un massimo di ml 50,00, misurati in pianta a partire dal centro strada ove è
ubicata la condotta principale (in caso di piazze la misura è presa dalla tubazione) o misurati a
partire da un attacco esistente e fino a 50 cm oltre il punto di uscita dal terreno della tubazione,
per tutte le classi dei contatori, comprensivo della staffa dove successivamente sarà installato il
contatore, per tubazioni di diametro fino a DN 50 –DE 63 (compreso). In caso di richieste di
allaccio per più utenze (contatori), il primo allaccio (1° contatore) verrà calcolato al costo
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relativo alla diramazione di utenza (codice 3.03.02.); per ogni metro oltre i 10 ml previsti, a
prescindere dal numero di richieste presentate (contatori), verrà calcolata l’eccedenza allaccio 
(Codice 3.03.03). Per i successivi allacci (contatori oltre il primo) verrà richiesto il “contributo 
per separazione”.

2. un preventivo dettagliato (analitico) per allacci di lunghezza superiore ai 50 ml, o per tubazioni
di diametro maggiore di DN 50–DE 63 o per allacci in MP e AP. Il contributo tiene conto del
materiale e dei tempi necessari per eseguire il singolo lavoro ed è definito in base al costo a
misura dei materiali, della manodopera e delle lavorazioni indicate nella Tabella riepilogativa
dei Prezzi.

Nel caso di allacciamento in media pressione è esclusa la fornitura e la posa del riduttore di pressione.
Il costo del riduttore verrà calcolato in base ai costi di acquisto al momento della richiesta con una
maggiorazione del 10%.L’attività non comporta l’inizio del servizio di vettoriamento in quanto non è 
comprensiva dell’installazione del contatore. Il prezzo è comprensivo di tutte le opere di scavo rinterro 
e ripristino, con esclusione dei lavori necessari per la realizzazione della nicchia per l’alloggiamento 
del contatore e dell’eventuale riduttore che dovrà essere realizzata a cura del Cliente finale. 

4.2.1.2 Spostamento del contatore/rimozione dell’allaccio
Il prezzo indicato comprende tutte le attività necessarie per lo spostamento di un allaccio di qualsiasi
calibro fra due punti sul confine di proprietà lungo il tracciato dell’allacciamento esistente, in cui 
insiste l’attacco.
In presenza di contatore ‘aperto’ a servizio del Cliente Finale nella prestazione è compresa l’attività di 
‘attivazione della fornitura’, con effettuazione della verifica di assenza di dispersione sull’impianto 
interno ai sensi della normativa vigente, anche in soluzione differita rispetto allo spostamento.
Tale attività si effettua comunque qualora non sia necessaria la costruzione di un nuovo allacciamento.

4.2.1.3 Sostituzione del gruppo di misura
Il prezzo indicato comprende l’installazione del nuovo contatore e la rimozione del vecchio e gli 
adattamenti idraulico-impiantistici dell’attacco eventualmente necessari.
L’applicazione del prezzo per “variazione di portata in diminuzione” verrà determinata considerando il 
calibro del nuovo contatore da installare.
L’applicazione del prezzo per “variazione di portata in aumento” su attacco/contatore esistente
adeguato e/o inadeguato (necessità di modifica attacco/sostituzione con nuovo contatore) verrà
determinata a preventivo.

4.2.3. Attivazione della fornitura (Rif.to CRDG–8.2.1)

4.2.3.1. Attivazione fornitura con collocamento del contatore (Nuove Attivazioni )
Il prezzo comprende l’intervento operativo presso il punto di riconsegna, la prova di tenuta 
dell’impianto interno e l’avvio dell’alimentazione del punto di riconsegna. In definitiva il prezzo
indicato comprende l’attivazione del servizio di Vettoriamento su un cliente finale, con relativa lettura
effettuata dal Distributore o da un suo incaricato, l’effettuazione della verifica di assenza di dispersione 
sull’impianto interno. Nel caso non sussistano le condizioni per il mantenimento dell’erogazione del 
gas in sicurezza (es. Mancanza dell’impianto interno, verifica assenza dispersione negativa, ecc..) la 
stessa verrà sospesa ai sensi della normativa vigente.
Il costo per la posa/collocamento del contatore è ricompreso nella tariffa di distribuzione obbligatoria e
verrà eseguito contestualmente all’attivazione della fornitura..
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4.2.3.2. Attivazione fornitura con collocamento del correttore di volume (Nuove
Attivazioni)

Il prezzo comprende la messa in opera, esclusa fornitura del correttore, (posizionamento del correttore
e collegamento dello stesso al contatore) e l’avviamento (primo intervento di verifica metrica, set-up
del correttore e verifica del suo corretto funzionamento), a norma di legge, di un correttore di volume
su un gruppo di misura già installato presso il punto di riconsegna o su un attacco esistente
contestualmente all’installo/variazione del gruppo di misura.
Il costo per la posa/collocamento del contatore è ricompreso nella tariffa di distribuzione obbligatoria e
verrà eseguito contestualmente all’attivazione della fornitura..

4.2.3.3. Attivazione fornitura senza collocamento del contatore (Subentro)
Il prezzocomprende l’intervento operativo presso il punto di riconsegna, l’avvio dell’alimentazione del 
punto di riconsegna (solo per le ‘riaperture’). In definitiva il prezzo indicato comprende l’attivazione 
del servizio di Vettoriamento su un cliente finale subentrante ad un precedente, con relativa lettura
effettuata dal Distributore o da un suo incaricato, l’effettuazione della verifica di assenza di dispersione
sull’impianto interno (solo per le ‘riaperture’) e la comunicazione della lettura all’utente. Nel caso non 
sussistano le condizioni per il mantenimento dell’erogazione del gas in sicurezza (es. Mancanza 
dell’impianto interno, verifica assenza dispersione negativa, ecc..) la stessa verrà sospesa ai sensi della
normativa vigente.

4.2.4. Prestazioni erogate ai sensi della Dl. dell’Autorità per l’Energia Elettrica e il Gas 
n.40/04

Sono le prestazioni previste dalla delibera AEEG 40/04 e smi.

4.2.5. Attività inerenti l’applicazione del D.M. n.37/08
Sono le prestazioni previste dalla delibera DM 37/08 e smi.

4.2.6. Disattivazione della fornitura su richiesta del cliente finale (Rif.to CRDG–8.2.2)
Il prezzo indicato comprende la cessazione del servizio di Vettoriamento tramite chiusura del rubinetto
di intercettazione posto a monte del contatore e relativa sigillatura nonché l’eventuale chiusura del 
rubinetto esterno se possibile. L’intervento comprende altresì la rilevazione della lettura di chiusura e la
sua comunicazione all’utente. Durante l’esecuzione di tale intervento il Distributore si riserva la facoltà 
di procedere in assenza di esplicita richiesta, a proprio giudizio e senza ulteriori oneri per l’utente e/o il 
cliente finale, alla rimozione contestuale del contatore.

4.2.7. Sospensione o interruzione della fornitura per morosità del Cliente finale (Rif.to
CRDG–8.2.3)

Il prezzo comprende l’intervento operativo presso il punto di riconsegna, per la chiusura ed il sigillo
della valvola a monte del contatore di tutti i calibri.
La cessazione amministrativa interrompe definitivamente il servizio di vettoriamento.
L’Intervento Tecnico di interruzione dell’alimentazione comprende l’eventuale taglio 
dell’allacciamento aereo o interrato, a servizio del Cliente Finale.

4.2.8. Riattivazione della fornitura a seguito di sospensione per morosità (Rif.to CRDG–
8.2.4)
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Il prezzo comprende l’intervento operativo presso il punto di riconsegna per l’apertura del contatore 
esistente e l’avvio dell’alimentazione del punto di riconsegna. 

4.2.9. Riapertura del punto di Riconsegna, su richiesta dell’Utente, a seguito di 
sospensione per cause dipendenti dall’impianto del Cliente Finale (Rif.to CRDG –8.2.5)

Riapertura del punto di Riconsegna, su richiesta dell’Utente, a seguito di sospensione per cause 
dipendenti dall’impianto del Cliente finale 
Il prezzo comprende l’intervento operativo presso il punto di riconsegna per l’apertura del rubinetto 
d’intercettazione a monte del contatore, la prova di tenuta dell’impianto e l’avvio dell’alimentazione 
del punto di riconsegna.

4.2.8.Verifica del Gruppo di misura su richiesta del Cliente finale (Rif.to CRDG–8.2.1 )
Il prezzo comprende la prova metrologica del contatore effettuata sul posto per contatori fino alla
classe G6 compreso, che effettuano la misura del gas ad una pressione di misura non superiore a 0,04
bar per il gas naturale, in accordo a quanto stabilito dalla norma UNI 11003/02 con l’utilizzo di Gruppo 
di Misura Campione (bassa pressione).
Per le classi superiori o nel caso in cui non sia possibile effettuare in loco la prova del contatore, il
prezzo è riferito a:

a) rimozione del contatore esistente;
b) collocamento del nuovo contatore e verifica della tenuta dell’impianto; 
c) qualora presente il convertitore elettronico la prevista verifica metrica ai sensi della

circolare 3/97;
d) le spese di imballaggio e spedizione del contatore da verificare;
e) verifica presso laboratorio sui contatori di tutti i calibri e tipologie costruttive in conformità

alla UNI 11003.
f) Invio dati utili al ricalcolo dei volumi così come previsto dal RQTG e dalla delibera AEEG

07/10 e smi.

4.2.9.Verifica della pressione di fornitura su richiesta del Cliente finale (Rif.to CRDG–
8.2.1)

L’attività comprende la verifica della pressione di fornitura, con o senza l’installazione di idoneo 
apparecchio al punto di riconsegna per la registrazione della pressione, la redazione e l’invio al 
richiedente del successivo rapporto di verifica.
In conformità a quanto stabilito dall’Allegato A art.44 della Del. 168/04. l’onere sarà dovuto solo nel 
caso in cui siano verificate le seguenti condizioni:
-valore di pressione rilevato in conformità alle normative tecniche vigenti;
-verifica della pressione di fornitura allo stesso punto effettuata da più di una anno solare.
La verifica della pressione di fornitura richiesta dal Cliente Finale su rete alimentata in Media
Pressione sarà valorizzata a preventivo.

4.2.10. Manutenzione periodica e verifica metrologica dei Correttori dei volumi installati
presso i punti di riconsegna, ai sensi dell’articolo 17, comma 2, della deliberazione 
n°237/00 (Rif.to CRDG–8.2.)

Il prezzo comprende l’esecuzione della verifica metrica in servizio del correttore elettronico da parte di 
un Operatore Metrico in conformità alle normative vigenti ed in particolare alla circolare prot.550016
del 09/01/1997 del Ministero dell’Industria Commercio Artigianato e comprende:
-la taratura dei trasduttori di pressione e temperatura
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-il controllo del corretto funzionamento.
-la sostituzione della batteria (se presente).
Tale attività comprende inoltre la gestione della pratica presso l’Operatore Metrico e presso l’Ufficio 
Provinciale Metrico, la compilazione ed il pagamento del relativo bollettino, i costi di viaggio e
trasferta dell’Operatore Metrico incaricato, la presenza di un operatore di Valle Umbra Servizi per
l’assistenza all’Operatore Metrico. Sono esclusi i costi di tutti i pezzi di ricambio eventualmente 
necessari ed i costi della manodopera per la sostituzione degli stessi.

4.2.11 Sopralluoghi tecnici su richiesta dell’Utente, al Contatore/Gruppo di misura, 
per la verifica di eventuali manomissioni (Rif.to CRDG–8.2.10)

Il prezzo comprende l’intervento nel posto per la verifica di eventuali anomalie segnalate dall’Utente. Il 
prezzo non si applica nel caso in cui le anomalie o manomissioni segnalate non siano imputabili al
Cliente Finale.

4.2.12 Mancato intervento causa Cliente/Venditore
Per tutti i mancati interventi per cause imputabili al Cliente finale o all’utente, verrà addebitato un
importo fisso per ogni mancato intervento su punto di riconsegna.
Gli esiti di mancato intervento considerati sono i seguenti:

 Opere a cura del cliente non disponibili
 Impianto interno non conforme
 Rinuncia del cliente
 Dati inseriti nella richiesta non corretti

5. PRESTAZIONI OPZIONALI

Di seguito si espongono le prestazioni opzionali che Valle Umbra Servizi mette a disposizione a
Venditori presenti sulla rete di distribuzione a fronte di un preventivo dettagliato che sarà inviato su
richiesta:

5.1 Lettura dei Gruppi di misura installati presso i Punti di riconsegna e gestione dei dati
(Rif.to CRDG–11.3) ad esclusione delle frequenze stabilite dalla delibera AEEG 64/09 e
smi.

Il prezzo comprende le attività necessarie al rilievo della lettura e alla successiva registrazione della
stessa secondo un programma personalizzato concordato con i venditore o una lettura una tantum
richiesta sempre dal Venditore ed è valido in tutti gli ambiti gestiti da Valle Umbra Servizi spa.

5.2 Altre attività
Altre attività che saranno svolte su richiesta ed a preventivo sono:

 Cambio rubinetto contatore con chiave
 Fornitura copia antieffrazione
 Fotocopie documenti tecnici


